
БИБЛИОТЕКА НОВОГО ПОКОЛЕНИЯ: 
ВНЕДРЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ

ВведениеМОДУЛЬ 0

ВзаимодействиеМОДУЛЬ 1
Методы исследования аудитории

Вовлечение активной аудитории, сообществ 
и развитие волонтерских программ

Культурная партиципация

Стандарты коммуникации с читателями

Привлечение молодежи, мышление поколения x, y, z

Услуги и мероприятияМОДУЛЬ 3
Удаленные услуги и онлайн-проекты

Что такое Maker Space и как использовать в библиотеке 
3D принтер, VR очки и другое современное оборудование

ПродвижениеМОДУЛЬ 4
Библиотечный маркетинг. PR как 
технология маркетинга в продвижении 
библиотечной деятельности

Продвижение библиотеки через социальные сети

Создание и ведение сайтов: маркетинговые 
и технические аспекты

Построение успешной презентации

ИнклюзияМОДУЛЬ 2
Инклюзия. Понимание инвалидности

Обслуживание в библиотеке людей, 
имеющих инвалидность по зрению, 
слуху и слепоглухих

Роль библиотек в развитии 
населенного пункта и регионаМОДУЛЬ 5

Потенциал общедоступных библиотек 
в развитии внутреннего туризма в регионе

Пример создания музея на базе библиотеки
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